Voorwaarden

Reservering/betaling

Het factuurbedrag dient binnen 8 dagen na dagtekening bijgeschreven te zijn op ons
rekeningnummer (zie factuur). U dient hierbij het factuurnummer altijd te vermelden.
Indien het factuurbedrag niet binnen deze termijn is betaald kunt u geen rechten meer
ontlenen aan uw reservering. Voor het annuleren van een reservering zonder geldige
reden, brengen wij annuleringskosten in rekening. Door betaling gaat u akkoord met
onze voorwaarden.

Dranken

Het drankarrangement bestaat uit; koffie, thee, pilsener, frisdranken, huiswijn en
binnenlands gedestilleerde dranken tot het einde van de voorstelling. Indien u niet voor
een drankarrangement heeft gekozen wijzen wij er op dat de drank aan het einde van de
avond per groep dient te worden afgerekend.

Plaatsen

De indeling zal geschieden naar aanleiding van de totale reserveringslijst. Wij trachten
zoveel mogelijk met uw wensen rekening te houden maar kunnen derhalve geen
garanties afgeven over de zaalindeling.

Toegangsbewijs
Na de betaling van de factuur ontvangt u een betalingsbevestiging. Deze dient u als
toegangsbewijs mee te nemen.

Annulering

Eenmaal gereserveerde plaatsen kunnen tot uiterlijk 5 werkdagen voor de voorstelling
worden geannuleerd met een maximum van 10% van het gereserveerde aantal
plaatsen. Daarnaast bestaat de mogelijkheid om tot 48 uur voor de voorstelling de
volledige reservering naar een latere voorstellingsdatum te verplaatsen in geval van:
onvoorziene ziekenhuisopname, ongeval of complicaties bij zwangerschap. Uitgesloten
zijn: verhindering als gevolg van weersomstandigheden, autopech, ziekten als griep,
koorts, verkoudheid, kiespijn e.d. en aanspraak als gevolg van het niet of te laat
arriveren. Een beroep op deze regeling kan uitsluitend worden gedaan indien u aantoont
te hebben voldaan aan de hierboven vermelde voorwaarden (bijvoorbeeld
doktersverklaring, opgave bevolkingsregister).

Extra plaatsen reserveren kan alleen in overleg indien mogelijk.

Uitzonderingen
Eventuele uitzonderingen op deze voorwaarden kunnen enkel door de directie schriftelijk
worden toegezegd.

Speciale wensen

Indien u gebonden bent aan een speciaal dieet, vegetarisch bent of als er andere
bijzondere omstandigheden zijn, dient u dit uiterlijk 48 uur voor de show aan ons door te
geven zodat wij hier zoveel mogelijk rekening mee kunnen houden.



De Waagh behoudt zich het recht voor de show bijgebrek aan belangstelling of
ziekte van artiesten te annuleren of te verplaatsen naar een andere datum.



